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 再びの政権交代による金融緩和策への期待から円安株高が一気に加速、帰り咲き総理

大臣の所信表明演説にも以前にはない力強さが感じられました。そう言えば前回の時は

「美しい日本」とかなんとか情緒的なことを言っておりましたが、今回は「強い経済力

の復活」が第一に掲げられ、その話し振りもいつにもまして力が漲っていたように思え

ました。何といっても政治家は実行力です。優秀なブレーンが緻密に練り上げた作戦を

断固として実行する決断力と指導力が求められます。熟慮断行こそ政治家の命です。 

 作戦が正しいかどうかは結果を待たなくてはなりませんが、少なくとも今までの冷え

切ったマインドに火を点けようとしているとき、あまり水を差すような批判のための批

判だけは行って欲しくないと思っています。経済は、人の心理や思惑によって動きます

ので、金融論、財政論など経済学の専門家たちは今回の緩和政策が吉と出るように、今

までの経験と歴史からの学習知を結集して政治家の先生方に正しいサジェスチョンを

与えて行ってほしいと思います。 

 今月のテーマは、そのような政治に関するものではありませんが、歯科医院の経営に

おいての方針や施策を決めるに当たって院長が取るべき姿勢は、国政における総理大臣

と同じです。すなわちいろいろなブレーンの意見に耳を傾け、その叡智を結集した上で

自ら決断を下す。そしてその施策に沿ったベストなやり方をシミュレートし様々な場面

での対応策を練り上げ、色々な役割での動きをロールプレイングして行くことが求めら

れます。 

 ロールプレイングは何も顧客応対上の動きだけに特化して行われるべきものではあ

りません。そのような意味合いも含めたロールプレイングの重要性について書いてみま

した。 

 

 

 

 

 
  

 

第 1 号のテーマ『ポジショニング』 

 このレポートも今回で 121号を数えることになりました。ちょうど 10年を過ぎ、11

年目に入ったわけですが、第 1号を紐解いてみますと 2003年の 1月の発行で、テーマ

は『ポジショニングを考える』です。 

 要旨は、「歯科医療という『製品ポジショニング』をどこにセットするか、またそれ

ぞれの歯科医院の『企業ポジショニング』をどのように位置づけるかを考えることで、

従来からの『医療機関における歯科医療』というポジショニングから脱し、新しい需要

を喚起できる。」というものです。 

 今、読み返しましても現代の歯科界に当てはまる内容で、「歯科界は 10年前と比べて
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